
58 26 I 2008 I Voith Paper I twogether

УСЛУГИ

Один «ЭдуКАТ» и один кофе, пожалуйста!
Прогресс информационных технологий не остановить. Компью-

теры уже много лет применяются в бумажной промышленнос-

ти, а теперь все чаще используются в целях обучения. «Неза-

висимость» – это волшебное слово. Научиться управлять БДМ 

можно где угодно, так почему не на пляже или в горах?

Программы компьютерного обучения не зависят от места и времени

Обстановка, столь отличная от традиционного обучения в классе, вдохновляет!
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EduCAT

Несколько десятилетий назад обу-

читься ремеслу бумажника было 

сравнительно просто. Новичок сле-

довал советам опытных коллег и ус-

ваивал все с течением времени – на 

практике. На сегодняшних предпри-

ятиях такой старт вряд ли возможен. 

Современная БДМ состоит из десят-

ков тысяч деталей и управляется не 

одной сотней компьютеров. Изучить 

все возможные ситуации теорети-

чески и на практике не так-то легко. 

Это слишком дорого и опасно и за-

нимает слишком много времени – и 

это далеко не все причины.

Потребность налицо

Для ввода в эксплуатацию новых 

машин или участков потока требует-

ся множество знаний и навыков, в 

частности, в области технологии, уп-

равления и бумажного производс-

тва. Сегодня только компьютерное 

обучение позволяет изучить все эти 

аспекты одновременно и к тому же 

дает право на ошибку без последс-

твий. В прежние времена пуск новой 

машины занимал несколько меся-

цев. Специалисты поставщика БДМ 

обучали сотрудников предприятия, и 

сложные моменты обсуждались пря-

мо на машине. Этот хороший и час-

то используемый метод, но не всег-

да самый лучший. 

К тому же, не всегда удается найти 

квалифицированных специалистов. 

При отсутствии квалифицирован-

ного персонала или возможностей 

для обучения на месте заказчик 

сильно зависит от поставщика. При 

этом количество реализуемых про-

ектов растет, а сроки становятся 

все более жесткими. Кроме того, 

высокая степень автоматизации 

требует специально обученных 

операторов для управления бумма-

шиной. Где же найти таких вундер-

киндов, которые бы умели все? 

Поскольку они встречаются нечас-

то, компания Voith Paper предлага-

ет широкий ассортимент учебных 

программ, которые могут быть про-

ведены на этапе пуско-наладки. 

Новые пакеты программ называют-

ся EduPACK (Educational Package – 

пакет учебных программ). Основ-

ное отличие этих программ – соче-

тание интерактивного обучения с 

контролем прогресса. Обучение ре-

ализуется на базе EduCAT 

(Educational Computer Assisted 

Training) – программы для компью-

терного обучения, позволяющей 

объединить передачу знаний и тес-

тирование достигнутого уровня.

Независимость 

от времени и места 

Трудно научиться управлять слож-

ными процессами только по книге 

или с помощью презентаций. Для 

молодого поколения, выросшего с 

компьютерами, интерактивное обу-

чение уже стало обычным делом. А 

для остальных главное – не боять-

ся! Для обучения не нужны навыки 

программирования или какие-то 

особые требования к компьютерам.    

Компьютерное обучение имеет не-

сколько очевидных преимуществ: 

здесь отсутствуют ограничения по 

времени и месту. Отдельные моду-

ли можно повторять столько, сколь-

Потребность в обучении. Компоненты EduCAT.
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ко потребуется. Каждый модуль со-

держит разнообразные учебные 

материалы: презентации, анимаци-

онные ролики, тексты, видеоклипы  

и интерактивные упражнения. 

Учитывая разные потребности за-

казчиков, предлагается несколько 

программ обучения. Ключевые ас-

пекты базовой программы 

EduPACK Basic – традиционное 

обучение и компьютерное обуче-

ние на базе EduCAT. Программа 

продвинутого уровня EduPACK 

Advanced предлагает дополнитель-

ный контроль знаний в форме тес-

тов. В ближайшем будущем также 

планируется создать веб-портал 

для компьютерного обучения. Каж-

дый обучающийся получит персо-

нальный код доступа к порталу, где 

он сможет задать специалистам 

дополнительные вопросы и немед-

ленно получить на них ответ. С по-

мощью интернета можно в любое 

время проверить свои знания. И, 

если необходимо, повторить все 

сначала. При достаточном количес-

тве верных ответов обучающийся 

может распечатать сертификат, 

подтверждающий успешное завер-

шение обучения на базе EduCAT.

Йоахим Шипп, разработчик обучаю-

щих программ из Санкт-Пёльтенско-

го отделения компании Voith Paper 

(Австрия), – один из создателей 

EduCAT. По его словам, цель 

EduCAT – возможность предложить 

всестороннее, стандартизированное 

компьютерное обучение. Но одного 

готового учебного модуля для этого 

недостаточно. Каждая БДМ уникаль-

на, поэтому все модули адаптируют-

ся к конкретным условиям. Кроме 

того, эксплуатационному персоналу 

или технологам требуются другие 

материалы, нежели обслуживающе-

му персоналу. Но вне зависимости 

от того, для кого предназначена про-

грамма обучения, один предмет об-

щий для всех: безопасность.  

На компьютере можно изучить все 

секции и функции машины. Будь то 

реконструкция отдельных компо-

нентов или совершенно новая ма-

шина – возможно все! Более того, 

учебные модули можно обновлять 

и адаптировать к существующим 

участкам машины. EduCAT может 

помочь и в решении сложных воп-

росов. «В особенности если речь 

идет о технологической проблеме, 

можно создать соответствующий 

специальный учебный модуль», – 

замечает разработчик.

Все дело в правильном 

сочетании 

Несмотря на то, что Йоахим Шипп 

занимается разработкой программ 

компьютерного обучения, он счита-

ет, что идеальная программа обу-

Интерактивное обучение с помощью EduPACK Advanced позволяет углубить и проверить достигнутый уровень знаний. 
Благодаря повторяемым учебным модулям цель достигается на 100%!
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чения не должна ограничиваться 

одним только компьютерным обуче-

нием. «Мы не можем просто пос-

лать заказчику компакт-диск с про-

граммой интерактивного обучения 

и предоставить его самому себе», – 

подчеркивает он. Наилучшая аль-

тернатива – это «смешанное обуче-

ние» с применением программы 

EduPACK Advanced. Идеальное со-

четание – это вводный курс с пре-

подавателем на месте, интерактив-

ное обучение с помощью компьюте-

ра и индивидуальные беседы. 

Компьютерное обучение не может 

быть односторонним. «Для нас очень 

важно мнение обучающихся, это поз-

воляет нам непрерывно совершенс-

твовать содержание учебных про-

грамм», – добавляет Йоахим Шипп.

Компьютер – терпеливый учитель и 

справедливый экзаменатор. Тем не 

менее, заказчик может провести 

собственные тесты, чтобы оценить 

результат обучения. Компьютерное 

обучение также можно применять 

для оценки эффективности других 

методов обучения.

Сделано для долгосрочного 

применения

К сожалению, обучению не всегда 

придается первостепенное значе-

ние, зачастую оно сводится к мини-

муму по экономическим соображе-

ниям. Однако программы компью-

терного обучения предназначены 

для многократного применения в те-

чение долгого срока. Углубление и 

повторение – ключ к успешному 

обучению! Также не стоит забывать 

и про индивидуальные особенности. 

У каждого свой темп обучения и ис-

ходный багаж знаний. EduCAT помо-

гает компенсировать эти различия.

«Нас радует растущий интерес за-

казчиков к самым эффективным 

методикам обучения. К счастью, 

выбор имеющихся программ 

EduPACK достаточно большой, что-

бы удовлетворить любые потреб-

ности независимо от их масшта-

ба», – замечает Йоахим Шипп.

Контактное лицо

Шарлотта Фогельзингер
Paper Machines  
Board and Packaging 
charlotte.vogelsinger@voith.com

После обучения можно проверить свои знания.
Правильные ответы выделены зеленым цветом, 
неправильные – красным.

Отзыв заказчика

Теофил Крантц

Координатор 

учебных программ

Stora Enso, 

фабрика Fors, 

Швеция

Фабрика Fors компании Stora Enso 

одна из первых применила учебный 

модуль EduCAT. После завершающего 

экзамена Теофил Крантц, координатор 

учебных программ фабрики, направил 

Йоахиму Шиппу восторженный отзыв.

«Я должен поздравить Вас и компа-

нию Voith с разработкой такого учеб-

ного материала и надеюсь в будущем 

увидеть больше подобных программ! 

Все сделано просто отлично, и я еще 

раз поздравляю Вас с успехом».


